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Mieter von AIf Erlaa heizen mit Warme der HELAG warme GmbH

Wenn die Leitungen gelegt sind und der An-
schluss vollbracht ist, flieft sie einfach in die
Wohnungen der Mieter oder Eigentiimer: die Fern-
wirme. Dieser Komfort fdllt niemandem beson-
ders auf, auBer die Heizkorper bleiben kalt. Des-
halb ist jede Hausverwaltung gut beraten, mit Pro-
fis der Warmeversorgung zu kooperieren. Alt Er-
laa vertraut seit Jahrzehnten auf das Know-how
der KELAG Wéarme GmbH.

Permanente Betreuung - rund um die Uhr

Das gesamte Areal der wohl bekanntesten
Wohnanlage Wiens wird von einem eigenen Infra-
struktur-Team gemeinsam mit Mitarbeitern der
KELAG Wérme GmbH permanent betreut. Im
Wohnpark Alt Erlaa arbeiten 19 Heizzentralen mit
einer Gesamtleistung von 32 Megawatt und liefern
pro Jahr rund 50 Millionen Kilowattstunden Wér-
me. ,,Wir investieren laufend in Instandhaltung
und Modernisierung der Kesselhduser. Die Be-
triebsfiihrung wird auf hohem technischem und
wirtschaftlich effizientem Niveau gehalten und
das permanente Rundum-Service sichert War-
tungsarbeiten und ein rasches Eingreifen bei
Storungen“, so die beiden KELAG-Wéirme-
Geschiftsfiihrer Giinther Stiickler und Adolf

Y

Melcher. Fiir die Mieter bedeutet das: einfach die
Heizung aufdrehen und wohlige Warme genielBen.

Sauber, sicher und umweltfreundlich versorgt

Fernwaérme ist eine sehr bequeme Art des Hei-
zens — einfach aufdrehen und schon ist es gemiit-
lich warm. Reparaturen, Wartungen, Messungen?
Darum brauchen Sie sich nicht zu kiimmern. Wir
sorgen dafiir, dass Sie optimal mit Fernwéirme
versorgt sind. 24 Stunden am Tag. 365 Tage im
Jahr.

Ilhr Partner fir Warme & Energie

Wir warmen den Wohnpark
Alt Erlaa - und das seit 1973.

KELAG Warme GmbH
Hirschstettner Str. 19-21/L
1220 Wien

T+ 43 (0)5 0280 3700

E office@kelagwaerme.at
H www.kelagwaerme.at

Ganze Stadtteile vertrauen auf die Dienstleistungen des gréBten tiberregionalen
Warmeversorgers Osterreichs. In Alt Erlaa werden iiber 3.200 Wohnungen mit
rund 240.000 m? Wohnnutzflache von der KELAG Warme GmbH versorgt.




40 Jahre
Wohnpark Alferlad

Wie kein anderes Bauwerk préagt der Wohnpark Alterlaa den Siiden Wi-
ens. Zwei Jahrzehnte vor dem Hochhaus-Boom errichtet, waren die 80 Meter
hohen Tiirme lange Zeit Exoten der heimischen Architektur. Sie zdhlten nicht
nur zu den héchsten Wohnhéusern der Stadt, sondern auch zu den gréfSten Eu-
ropas. Erst im Sommer 2000 16ste der 110 Meter hohe Mischek Tower den
Wohnpark als hchstes Wohnhaus ab. Mittlerweile sind die Bauten in Alter-
laa ldngst ein Wahrzeichen von Wien geworden. 2016 feiern sie ihren 40. Ge-
burtstag. 40 Jahre die man dem Wohnpark Alterlaa wirklich nicht ansieht.

Das Projekt ist immer noch eine Benchmark des sozialen Wohnbaus auf hohem Standard und z&hlt
in Wien nach wie vor zu den drei Anlagen mit der hochsten Wohnzufriedenheit. Bei einem Alter von 40
Jahren und knapp 10.000 Bewohnerinnen und Bewohnern, die teilweise schon in zweiter und dritter Ge-
neration hier leben, ist das eine beachtliche Leistung.

Das Gesamtareal des Wohnpark Alterlaa umfasst 210.000 gqm. Davon sind aber lediglich 70.000 gm be-
baut. Die drei ,,Blocke” A, B und C beherbergen iiber 3.100 Wohnungen. Im Kaufpark Alterlaa finden die
Bewohnerinnen und Bewohner die Moglichkeit einzukaufen.

Der Wohnpark Alterlaa ist also nicht nur sprichwértlich eine Stadt in der Stadt. Er bietet den Men-
schen dank hauseigener U-Bahn Station und mehreren Buslinien einen perfekten Anschluss an den 6f-
fentlichen Verkehr.

Insgesamt 140.000 qm groBziigig angelegte Griin- und Freizeitflichen beinhalten Abenteuerspiel-
plétze, einen FuBball- und Basketballplatz, eine Baseballwiese, eine Skateboard-Area, einen Rodelhiigel
im Winter und vieles mehr. Fiir die Naherholung der Mieterinnen und Mieter ist also gesorgt, und Kin-
dern und Jugendlichen sind bei Spiel und Sport keine Grenzen gesetzt.

Fiir die perfekte Bildungsinfrastruktur sorgen unter anderem Kindertagesheime, Volksschulen, ein
Polytechnischer Lehrgang und eine AHS. Dank der zahlreichen Arztinnen und Arzte ist auch die me-
dizinische Versorgung ,,vor der Tiir“ garantiert.

Jeder der drei Blocke verfiigt dariiber hinaus iiber ein eigenes Dach- und Hallenschwimmbad. Ten-
nishallen, eine Biicherei und das Jugendzentrum runden das Angebot ab. Der Fernsehsender Wohnpark-
TV sowie die Wohnpark Alterlaa Zeitung (WAZ) sind die lokalen Medien.

Die Versorgung der Mieterinnen und Mieter mit allem was zum Leben notwendig ist, funktioniert al-
so ausgezeichnet.

Fiir das gute Zusammenleben in Alterlaa ist aber nicht zuletzt auch die vorbildliche Mietermitbe-
stimmung verantwortlich. Seit Anbeginn wird im Wohnpark ein Mieterbeirat gewahlt, der sich gegenii-
ber der Hausverwaltung fiir die Anliegen der Mieter stark macht. Die Einbindung der Bewohner in die
Entscheidungsfindung bei allen wichtigen Themen ist ein Vorzeigemodell fiir funktionierende Mitbe-
stimmung der Mieterinnen und Mieter.

In diesem Sinn gratuliere ich zum 40- jahrigen Bestehen und wiinsche allen Bewohnerinnen und Be-
wohnern weiterhin viel Freude, Entspannung und Erholung in ,,ihrem*“ Wohnpark.
Dr. Michael Hiupl

Biirgermeister und Landeshauptmann von Wien
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Das Buch zum Jubilaum

ALTERLAA

Die Geschichte
eines Vorzeigeprojektes

Buchprasentation mit Stadtrat Dr. Michael Ludwig & Architekt Harry Gliick
Mittwoch 3. Februar 2016 von 18:00 — 20:00 Uhr im Kaufpark

40 Jahre Wohnpark Alt-Erlaa







Menschen aufnimmt, um sie auszubilden: In Alt Erlaa
lernt man alles. Wer diese Schule absolviert hat, kann
in der Wohnbetreuung weit kommen.

Facility Management wie es in Alt Erlaa betrieben
wird ist auch KostenbewulBtsein: Die Betriebskosten
sind heute, rechnet man die Inflation, glinstiger als
zu Beginn, bei einer Vervielfachung der Leistungen.

Die Prozesse - von der Logistik der Miillentsor-
gung und Verwertung iiber die Steuerung der Ener-
giefliisse bis hin zum Ersatz von alten Leitungen -
werden stdndig optimiert. Dafiir sorgt das Hausbe-
treuungsmanagement 24 Stunden am Tag, 365 Tage
im Jahr.

Als Vorstandsvorsitzender der Gesiba méchte ich
mich bedanken und gleichzeitig zum Jubildum gratu-
lieren: Alt Erlaa funktioniert deswegen so gut, weil
Alt Erlaa lebt.

Weil es professionell gemanaged wird, und weil
die Mieter mit Herz und Seele dabei sind. Beides zu-
sammen ergibt das, was man das Phdnomen Alt Er-
laa nennt.

Herzlichst

Ihr

Ing. Ewald Kirschner
Generaldirektor der Gesiba

1976 -

2016

Der Wohnpark wird erwachsen

Am 28. April 1973 erfolgte der Spatenstich fiir den Wohnpark Alterlaa. Begin-
nend mit dem Block A wurde Alterlaa ab 1976 besiedelt. Seitdem steht Alter-
laa als Synonym fiir héchste Wohnzufriedenheit, international viel beachtete
hohe Qualitit des geférderten Wohnbaus in Wien und das Miteinander, das
gute Zusammenleben tausender Menschen in einer Stadt in der Stadt.

Was fiir die Einen architektonische Fehlleistung
und stadtebaulicher Wahnsinn war, war fiir die An-
deren, die Bewohnerinnen und Bewohner der ersten
Stunde, Begeisterung und hohe Wohnzufriedenheit.

Das Erfolgsgeheimnis beruht sicherlich auf vie-
len Faktoren. Die Sehnsucht vieler Menschen nach
Wohnen im Griinen wurde fiir viele Bewohnerinnen
und Bewohner durch Architekten Harry Gliick mit
seinen zukunftsweisenden Planungen fiir das 21.
Jahrhundert erfiillt. Eine hervorragende Infrastruktur,
die den Bediirfnissen der Menschen direkt vor der
Haustiire gerecht wird, wurde von der Stadt gemein-
sam mit dem Bezirk geschaffen. Kindertagesheime,
Schulen, Arztezentren, die U6 und viele Autobusli-
nien des 6ffentlichen Verkehrs, Angebote fiir Senio-
ren, das Naherholungsgebiet Liesingtal bis zum Kauf-
park Alterlaa als Nahversorger und vieles mehr tra-
gen dazu bei, dass sich im Laufe der letzten Jahr-
zehnte der Wohnpark Alterlaa mit seinen neuen
Nachbarn, den Osramgriinden und In der Wiesen, im-
mer mehr zu einer ,,Stadt in der Stadt“ im Herzen un-
seres Bezirkes Liesing entwickelt hat und die
Wohntiirme von Alterlaa nicht nur zu einem Land-
mark, sondern einem neuen, modernen Wahrzeichen
des Bezirks geworden sind.

Aber all dies wire nicht moglich ohne die vielen
Menschen, die tagtdglich dafiir sorgen, dass in Alter-
laa alles reibungslos funktioniert. Fast unbemerkt
und heimlich. Aber effektiv und professionell. Und
als Mitte der 90er Jahre das damalige Management
versuchte Leistungen outzusourcen, war der Auf-
stand der Bewohnerinnen und Bewohner gewiss. Die
Hausverwaltung mit ihrer 24-Stunden-Prasenz woll-
ten sich die Menschen nicht nehmen lassen. Und der
Aufsichtsrat der AEAG hat zugestimmt. Aus vielen

40 Jahre Wohnpark Alt-Erlaa
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Vor bald 13 Jahren, am 14. Mdrz 2003, wurden die beiden 20-stéckigen Wohn-
hochhduser auf dem Harter Plateau, gelegen in Leonding unmittelbar am Stadt-
rand von Linz, gesprengt. Dem ORF war der Vorgang sogar eine eigene Son-

dersendung wert.

Von der VOEST ab 1972 errichtet und 1975 voll-
stindig besiedelt, waren die Héduser soweit ,,abge-
wohnt“, dass den Eigentiimern eine Sanierung nicht
mehr vertretbar erschien. Die letzten Bewohnerinnen
und Bewohner stimmten zu iiber 90% der Demolie-
rung zu, die Bauten erlebten also nicht einmal ihren
30. Geburtstag. Wohnhochhausskeptiker, auch unter
der Architektenschaft, hatte ja schon immer vor die-
ser ,iiberdimensionierten Fehlentwicklung“ im
Wohnhausbau gewarnt.

Der Wohnpark Alt-Erlaa, gleichzeitig und noch
um einiges groBer konzipiert und errichtet, feiert heu-
er den 40. Jahrestag der Erstbesiedlung. Die Fluktua-
tion ist marginal, Leerstehungen gibt es praktisch
nicht. Interessentinnen an einer Wohnung im Wohn-
park Alt-Erlaa miissen sich in einer langen Warteliste
vormerken lassen. Mehrjahrige Wartezeiten sind der
Standard. Die Wohnzufriedenheit erreicht bei jeder
Umfrage mit groBer RegelméaBigkeit Spitzenwerte.
Harry Gliick, der Architekt des Wohnparks, wurde
2015 anlésslich seines 90. Geburtstages nicht nur im
Wohnpark Alt-Erlaa und in der Stadt Wien gefeiert,
sondern spét aber doch auch in den Medien entspre-
chend gewdtirdigt.

Bei diversen Wohnbauforschungssymposien der
letzten Jahre fiel immer wieder auf, dass der Wohn-
park Alt-Erlaa kaum in die Betrachtungen einbezogen
wird. Es wird zwar anerkannt, dass man es hier mit ei-
nem gegliickten Wohnbau zu tun hat, aber letztlich
einem Phanomen, das nicht oder zumindest nur an-
satzweise erklarbar sei. Anldsslich des 40. Geburtsta-

ges des Wohnparks Alt-Erlaa soll hier ein Beitrag zur
Erklarung des Phdnomens geliefert werden. Die An-
regung zum Schwerpunkt unserer Betrachtungen
kam von Bert Brecht: ,,Denn die einen sind im Dun-
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keln, und die andern sind im Licht. Und man siehet
die im Lichte, die im Dunkeln sieht man nicht.“ Wir
wollen diejenigen, die auch tagein tagaus dafiir sor-
gen, dass der Wohnpark Alt-Erlaa auch im 40. Le-
bensjahr so funktioniert, wie es sich Harry Gliick
wohl vorstellte, vor den Vorhang ins Scheinwerfer-
licht holen: unsere Hausbetreuer, Gartner, Reini-
gungsarbeiterInnen ebenso wie die Leiter der einzel-
nen Gewerke. Auch soll nicht ibersehen werden,
dass Bewohnerinnen und Bewohner, auch unabhan-
gig von Organisationen, Vereinen oder Klubs, im Be-
reich der Nachbarschaftshilfe, nicht unwesentlich
zum Erfolg des Wohnparks tagtdglich beitragen.

Die Vielfalt der Aufgabenstellung, die Probleme,
die sich in einem bewohnten Objekt bei Reparatur-,
Instandhaltungs-, Erneuerungs- sowie Verbesse-
rungsarbeiten ergeben, wobei die Bewohnerlnnen
moglichst wenig beeintrachtigt werden diirfen, sollen
hier einmal umfassender dargestellt werden. AuBer-
dem scheint es auch nicht uninteressant, wie das In-
nenleben des Wohnparks Alt-Erlaa aussieht, was in
den vergangenen Jahrzehnten erneuert und verbessert
wurde, und meist fiir die Bewohner und Bewohne-
rinnen unsichtbar bleibt - was an und fiir sich auch
ein Zeichen einer exzellent funktionierenden Haus-
betreuung ist. Fiir viele unserer Leserinnen und Le-
ser, abgesehen von einigen Erstbesiedlerinnen und
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Erstbesiedlern des A-Blocks, im Volksmund auch als
,Wohnparkpioniere“ bekannt, wird es héchstwahr-
scheinlich gar nicht so einfach sein, alle die folgen-
den Fragen zu beantworten:

* Wie kommt das Wasser in das Dachbad, sowie
in die oberen Stockwerke, wenn der Wiener
Wasserdruck im Wohnpark Alt-Erlaa nur bis
zum 11. oder 12. Stockwerk reicht?

* Woher bezieht die Feuerwehr in den oberen
Stockwerken das Wasser?

* Wie funktioniert die Absaugung des Restmiills?

* Wie viele Techniker sind mindestens im Nacht-
dienst sowie an Sonn- und Feiertagen gleichzei-
tig anwesend?

* Welche Techniker insgesamt sind in der Haus-
betreuung beschiftigt?

* Wer kontrolliert unseren Baderdienst?

* Wie erfolgt die laufende Kontrolle (24 Stunden
durchgingig) aller technischen und Sicherheits-
Installationen im Wohnpark?

* Welche Verbesserungen wurden im Sicherheits-
bereich in den vergangenen Jahrzehnten durch-
gefiihrt?

* Wie sieht es mit der Zustdndigkeit der Hausbe-
treuung aus? Wofiir sind sie auch innerhalb ei-
ner Wohnung zustindig?

* Wie erfolgen GroBinstandsetzungen? Welche ko-
stenglinstigen (und legalen!) Lésungen gibt es?

-

¢ £
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Die Zentrale Leitstelle in der Hausbetreuung ist
durchgebend 24 Stunden besetzt

Viele engagierte Menschen habe ich in den ver-
gangenen Jahren in der Hausbetreuung kennenge-
lernt. Auf etliche trifft zu, was man im Arabischen
charakterisiert als ,,er arbeitet, als ob das Haus seinem
Vater gehorte und er es einmal erben wiirde“. Der
Weg durch die Innereien des Wohnparks Alt-Erlaa
und der Blick hinter einige der verschlossenen Tiiren
in die Arbeitswelt und den Alltag unserer Hausbe-
treuer soll auch zusitzliche Informationen bringen
iiber den Zustand von Herz und Lunge unserer
Wohnhausanlage.

20. Februar 2015 im Harry-Gliick-Park:
Wobnbaustadtrat Michael Ludwig gratuliert Harry
Gliick, dem geistigen Vater des Wohnparks Alt-Erlaa,
zum 90. Geburtstag

Viele unserer Mitbewohnerinnen und Mitbewoh-
ner sind stolz auf ,,ihren“ Wohnpark, es gibt mehr
gute Griinde dafir als vielen von uns bewusst ist.

Mehr Sicherhe
Mehr Zuverla

mverbrauch

WOHNPARK ALT ERLAA, C-Block

Rund 80% Stromersparnis nach Modernisierung

Nach einer umfassenden Modernisierung der Aufziige im C -Block,

wurde in einem Energiemonitoring ein um rund 80% geringerer
Stromverbrauch gemessen. Die WAZ berichtete dariiber in Heft

6/7-2014.

KONE dankt fiir Ihr Vertrauen und g

uliert zu 40 Jahren Wohnpark.







Aufziige im Block C: Verkehrsiibersicht

raum notig. Die Erneuerung der Steuerungen der
Drucksteigerungspumpen im Block C waren nach 30
Jahren Betrieb noétig und ist abgeschlossen. Die Er-
neuerung der Steuerung CO-Warnanlage im Block A
ist ebenso erledigt.

Uber die Erneuerung und die Ersparnisse bei den
Aufziigen im Block C berichteten wir in der WAZ be-
reits 2014. Aus dem Kreis der BewohnerInnen wur-
de beobachtet, dass es manchmal etwas ldanger dau-
ert, bis ein Aufzug kommt. Dies tritt 6fters auBlerhalb
der Stofizeiten ein und wird durch eine der Energie-
sparmaBnahmen verursacht: nach 4 Minuten Still-
stand wird ein Lift abgeschaltet, nach 5 Minuten auch
das Licht im Lift. Das zusétzlich Starten und Hoch-
fahren dauert kurze Zeit, kommt aber dem Wartenden
natiirlich lange vor. Neben den enormen Einsparun-
gen durch die neue Steuerung und die neuen Trieb-
werke ist das eben eine der zusédtzlichen SparmaB-
nahmen. Ubrigens, jeder Lift wird im Durchschnitt
ca. 800-mal am Tag gerufen, das heiBt ca. 3200 Fahr-
ten pro Tag und Doppelstiege!

Ein besonderes Augenmerk muss der Betriebssi-
cherheit, das heiBt der Vermeidung oder Minimie-
rung von Ausfdllen geschenkt werden. Jeder Bewoh-

-

Biderinformation: Wasserversorgungssystem
und Wassertemperaturen

ner, jede Bewohnerin des Wohnparks hat sicher
schon einmal am letzten Montag eines Monats in den
Vormittagsstunden die kurze Unterbrechung der
Hausstromversorgung gemerkt. Die Aufziige und die
Gangbeleuchtung sind ebenso davon betroffen wie
das Kabel-TV bzw. Radio in den Wohnungen. Die mo-
natlichen Probeldufe der Notstromversorgungsanla-
gen sind der Grund. Dazu muss die normale Strom-
versorgung per ZLT unterbrochen werden um das au-

Neuer, energiesparender Aufzugsmotor im Block C

tomatische Hochfahren der Dieselaggregate zu testen.
Zusitzlich sind, sozusagen als doppelte Absicherung
der Hausstromversorgung, noch Leitungen zu den
Nachbarstiegen installiert, iiber die im Bedarfsfall ein
Nachbarstiegenhaus mitversorgt werden kann.

Wie wichtig die Sicherung einer kontinuierlichen
Betriebsbereitschaft ist, sei an der Miillentsorgung de-
monstriert. Die automatische Absaugung des iiber die
Miillschlucker entsorgten Restmiills erfolgt mehrmals
tdglich. Falls in einem Schacht einmal zu viel Miill
anfillt erfolgt eine automatische Abschaltung dieses
Schachtes, d.h. die Miillschlucker lassen sich so wie
zu den Absaugzeiten nicht 6ffnen. Man kann sich
leicht ausmalen, was ein ldngerer Ausfall des Sy-
stems bedeuten wiirde.

Herkémmliche und ureigene Elektrikerarbeiten
fallen bei Wohnungswechsel an. Die Fluktuation ist

12
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Miillzentrale: 2 der 3 Exhaustoren fiir die Absaugung -
der blaue Motor erseizte nach Jabhrzebnten nicht mebr
reparierbaren Originalmotor des mittleren Exhaustors

im Wohnpark Alt-Erlaa sehr gering. Bei mehr als 3200
Wohnungen insgesamt kommt es im Durchschnitt zu
150 Neuvergaben bzw. Wohnungswechsel pro Jahr.

Miillzentrale: Neue Steuerung in der Leitstelle
inklusive Information iiber Betriebszustand
(Miillzentrale wird gewartet)

Bevor eine Wohnung neu vermietet wird, kommen
auch die Elektriker zum Einsatz. Leitungen, Schalter
und Steckdosen werden iiberpriift und gegebenen-
falls erneuert. Ein E-Befund ist heute verpflichtend
fiir alle neu vergebenen Wohnungen zu erstellen. Die
Abnahme der durchgefiihrten Arbeiten erfolgt ab-
schlieflend von einer konzessionierten Fachfirma -
die Osterreichischen Bestimmungen verlangen das so.
Mit der Ubergabe der Wohnung an den neuen Mieter
bzw. die neue Mieterin geht die Verantwortung der
elektrischen Anlage ab dem FI-Schutzschalter (Feh-
lerstromschutzschalter) auf diese tiber. Manchmal

Miillzentrale: Die Manuelle Steuerung dient heute
noch als Back-Up im Storungsfall und zeigt auch
gesamtes Leitungsnetz innerbalb des Wobnparks.

wird in einem Storungsfall, der Kiihlschrank ist aus-
gefallen oder irgendwo in der Wohnung ist ein Kurz-
schluss aufgetreten, eine billige Losung durch die
Hauselektriker erwartet. Das geht leider nicht, das hat
nichts mit Unfreundlichkeit zu tun und gilt fiir alle
BewohnerInnen gleichermalen.

Das Aufgabengebiet der Elektriker ist also um-
fangreich und vieles erfolgt weitgehend im Verborge-
nen. Bei aller Automatisierung erledigt sich vieles
trotzdem nicht von selbst. Wie eingangs erwédhnt: wir
haben ca. 10.000 Rauchmelder. Diese miissen auch
einmal im Jahr Gberpriift werden - und das muss ja
jemand machen. Insgesamt also mehr als genug Ar-
beit fiir 14 Mann, etliche von ihnen schon seit meh-
reren Jahrzehnten im Wohnpark Alt-Erlaa tétig.

Erreichen Sie h6éhere Effizienz mit unseren
neuentwickelten Pumpen der e-Serie

Die von Xylem Experten neu konstruierten, hoch-
effizienten Hydrauliken mit einem MEI>0,6 lber-
treffen sogar die Anforderungen der ErP2015
Vorgaben. Kombiniert man diese Pumpen mit
einem Hydrovar, dem Frequenzumrichter von
Xylem, kénnen weitere Energieeinsparungen
von bis zu 70% erreicht werden.

UNSERE "\ .
«€" SERIE | &,

ISTNUN /°
KOMPLETT

Xylem Water Solutions Austria GmbH | Ernst Vogel-Strasse 2, 2000 Stockerau | info.austria@xyleminc.com

www.xylemaustria.at

40 Jahre Wohnpark Alt-Erlaa
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Farbenprichtiges Laub schon im Friibjabr

zum Einsatz kommen, erreichen nach 25 bis 30 Jahren
ihr Lebensende. Ein Plan fiir die systematische Er-
neuerung, das heiit Neupflanzungen, ist in Ausar-
beitung. Ahnlich ist es bei den Wiesen.

GielBen gehort natiirlich zu den Routinearbeiten.
Gegossen wird, wenn es notwendig wird. Ziel ist aber
auch hier ,,die Jahreszeiten zu zeigen“ und nicht ei-
nen britischen Rasen oder einen Schrebergarten zu

o= -

Alter Bestand an Pappeln zwischen dem C-Block
und den Sportplitzen C-Nord

imitieren. Gemidht wird, wo nétig, alle 2 bis 3 Wo-
chen. Wo nétig bedeutet, dass Wiesen im Randgebiet
oder zum Beispiel an der Larmschutzwand seltener
gemidht werden. Blumen gedeihen hier und die Bie-
nen freuen sich. Flachendeckend wurde 2014 zum
Beispiel je m? 6-mal gemiht, im Maximum kann das
8- bis 10-mal erforderlich sein.

Das Wasser zum GieBen kommt aus einem hausei-
genen Brunnen und wird in einer Zisterne (A-Nord,
im Bereich der Miillzentrale) gespeichert. Die Pum-
pen werden mit billigem Nachtstrom betrieben.
Durch die Speicherung erwarmt sich das Wasser ein
wenig, was wieder fiir die Pflanzen besser ist als fri-
sches Grundwasser mit 4 — 6°C.

Pflanzenschutz wird groBigeschrieben: seit 6 Jah-
ren gibt es keinen Chemieeinsatz mehr und auch die
Diingung wurde reduziert. Im Friihjahr erfolgt die
Strauchdiingung mit Blaukorn, einem nicht giftigen
Salz. Dieses wird unter den Strduchern sofort in den
Boden eingearbeitet. Den Rest besorgt der Regen.

Zu den Zusatzarbeiten gehort das Lockern des Bo-
dens oder das Unkraut jdten unter den Hecken. Im
Herbst und Winter wird das Laub weitestgehend ent-
fernt. Dies ist notig, um ein Verblasen auf die Geh-

Jeden September: Kinder- und Jugendfest im Harry-
Gliick-Park

wege und die Rutschgefahr hintanzuhalten. Der
Wind, das ewige Thema im Wohnpark Alt-Erlaa, ist
auch hier zu beachten. Wo moglich, wird unter Strau-
chern aber Laub fiir Tiere belassen. Zum Laubputzen
werden die modernsten Blédser eingesetzt. Ganz ohne
Larmentwicklung geht das aber auch bei diesen Gera-
ten nicht. Daher werden die Arbeiten nur zwischen
9 bis 12 und 14 bis 16 Uhr 30 durchgefiihrt.

Gentigend Arbeit gibt es also fiir unsere Gértner.
Alle sind schon seit vielen Jahren in Osterreich und
bei der GESIBA im Wohnpark beschéaftigt. Auswirti-
ge Besucher bestdtigen immer wieder, dass hier of-
fensichtlich ganze Arbeit geleistet wird, ein Eindruck,
den auch ich wie viele andere zu jeder Jahreszeit ha-
ben.
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sich hier um soziale Treffpunkte?*

Dies waren Fragen, die mir voriges Jahr eine Stu-
dentin zur Erstellung ihrer Seminararbeit stellte. Fiir
AuBenstehende ist es schwer vorstellbar, dass im
Wohnpark Alt-Erlaa auch im 4. Jahrzehnt seines Be-
stehens noch immer alle Einrichtungen bentitzt wer-
den. Griinde dafiir gibt es mehrere und die funktio-
nierende Hausbetreuung ist ganz ohne Zweifel einer
davon.
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Sauberes Wasser und gute Luft sind wesentliche
Voraussetzungen fiir das Wohlbefinden der Men-
schen. In unserer Hausbetreuung sind dafiir der Bé-
derdienst sowie die Liiftungstechniker zustidndig.
Vier Mann betreuen im Sommer die insgesamt 14 Ba-
der, 21 Saunas und 5 Solarien im Wohnpark. Im Win-
ter reichen zwei Mann. Zwei Liiftungstechniker stel-
len den reibungslosen Betrieb der Zu- und Abluft-
systeme sicher.

Der Biaderdienst

,Das Wasser aus der Wasseraufbereitungsanlage
vor Chlorung entsprach voll den Indikatorwerten des
§6 der Baderhygieneverordnung (BhygV 2012, BGBI.
II 321/2012 idgF) und wies somit eine solche Be-
schaffenheit auf, die fiir den Schutz der Gesundheit
der Badegdste, insbesondere in hygienischer Hin-
sicht, in ausreichendem Male Vorsorge getroffen
wurde.“ Amtsdeutsch ist nicht jedermanns Sache,
trotzdem ist es beruhigend, wenn man das liest. Der

Saubere Wohnparkbader
und gute Luft

,Wird das innere Raumangebot, wie die indoor Spielpldtze oder die Schwimm-
bdder, von den Bewohnern wahrgenommen oder sind diese Orte iiber die
Jahre zu ,toten” Einrichtungen geworden? Dienen sie mehr als Lockung fiir
Neuinteressenten, die schlussendlich iiberbewertet werden? Oder handelt es

Wochentliches Staubsaugen
am Dachbad

»Unterwasserstaubsauger

jahrliche , Inspektionsbericht iiber wasserhygienische
Priifung” durch die MA 15 allein fiir die 7 Dachbéder
umfasst 23 Seiten.

Um solch ein Zeugnis zu erhalten, sind natiirlich
entsprechende Anstrengungen notig. Neben den tdg-
lichen Reinigungen ist auch die wdchentliche
Grundreinigung, sie dauert jeweils einen halben Tag,
durchzufiihren. Diese Arbeiten sowie die tdglichen
mehrmals durchgefiihrten Badewasserentnahmen
zur chemischen Analyse sind fiir die Offentlichkeit
sichtbar.

Im Hintergrund erfolgt, ohne Unterbrechung, die
Autbereitung des Beckenwassers (Flockung-Filtrati-
on-Chlorierung) iiber elektronisch gesteuerte Wasser-
kreisldufe. Elektronisch gesteuert bedeutet aber nicht,
dass man sich darum nicht zu kiimmern braucht. Re-
gelmdBige Kontrollen sind notwendig. Weiter miissen
natiirlich auch regelmiBig die Filter getauscht, die
Anlagen gespiilt und die verschiedenen Chemikalien
ergdnzt werden. In allen Bddern wird ausschlieBlich
Trinkwasser verwendet.

40 Jahre Wohnpark Alt-Erlaa
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Dachbad: Moderne Wasserfilteranlage

Die Heizung des Badewassers der Dachbéder er-
folgt nach dem Abschalten der Wohnungsheizungen
im Friithjahr {iber Warmetauscher. Gerade in der
Ubergangszeit mit stirkeren Temperaturschwankun-
gen ist die Regelung nicht ganz einfach. Vorrang ha-
ben natiirlich die Wohnungen vor den Dachbéddern.
Man kann allerdings nicht erwarten, dass sich Um-
schaltungen innerhalb kiirzester Zeit auswirken. Das
wiirde eine Aufhebung physikalischer Tragheitsge-
setze, also ein Wunder, erforderlich machen. Sofort
hilft dann wohl nur eine Weste oder dergleichen.

Die Reinigung der Saunas, Solarien sowie der
Beckenriander erfolgt durch die REKA, unserer Reini-
gungsfirma. Die notwendigerweise dafiir eingesetzten
Chemikalien sind speziell fiir diese Bereiche be-
stimmt und zugelassen. Spezielle Reinigungen der
Dachschwimmbéder sind zu besonderen Anldssen
notig. Wann immer das Gras geméht wird, tragt der
Wind Grasreste ins Dachbad. Ebenso finden sich der
periodisch in groBen Hoéhen iibertragene Saharasand
und im Juni, jeweils fiir zwei bis drei Tage, Ameisen-
schwirme auf ihrem Hochzeitsflug im Badewasser.
Fiir Abwechslung ist also gesorgt.

Testset fiir die regelmdfSigen
Wasserproben

I
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Nicht iiberrascht, dass bei den Wohnpark-Fiihrun-
gen fiir Fachleute und Studenten die Besichtigung
der Dachbéder sich aullerordentlicher Beliebtheit er-
freut. Stefan Gierolla, er fuhrt zusitzlich zu seiner

Die Sauberkeit am Dachbad schliefSt auch die
wochentliche Reinigung der Briistung ein -Blick zum
Nachbarn in der Karl-Heinz-StrafSe

Tatigkeit im Bdderdienst auch immer wieder Géste
durch den Wohnpark, bekommt dabei ein iiberaus
motivierendes Zeugnis fiir die Resultate seiner und
seiner Kollegen Arbeit aus erster Hand ausgestellt.

Luft zum Atmen

Im Wohnpark und Kaufpark sind zusammen zirka
250 Liiftungsanlagen in Betrieb. Fiir den Betrieb so-
wie die regelméBige Kontrolle, Wartung und Instand-
setzung sind Mariusz Baranowski und Robert Kalch-
bauer verantwortlich. Fiir die Wohnungen gibt es nur
Abluftanlagen, fiir die Hallenbdder und innenliegen-
den Hobbyrdumen Zu- und Abluftanlagen. Die
Frischluft wird neben den Turmeingidngen angesaugt.

Liiftungszentrale A6/7: Mariusz Baranowski
und Robert Kalchbauer -
langjabrige Liiftungstechniker im Wobnpark

Die Wartungen erfolgen halbjdhrlich. Dabei wer-
den vor allem die Filter getauscht. Die Motorlager
werden, wenn notig getauscht. Das setzt einiges an
Erfahrung voraus, um den richtigen Zeitpunkt zu er-
kennen. Das Ergebnis ist jedenfalls, dass die iiber-
wiegende Anzahl der Elektromotoren im Block A
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Liiftung fiir Hobbyrdume im A-Block:
In 4 Jabrzebnten waren nur die fiir die |
neue Zentrale Leittechnik

erforderlichen Sensoren zu ersetzen.

Ventilatoren: Der Tausch
des hinteren Keilriemens
erfordert artistische
Grundkenntnisse

bald 40 Jahre im Betrieb ist und noch immer klaglos
funktioniert, was sich natiirlich auch bei den In-
standhaltungskosten positiv bemerkbar macht - die
MieterInnen freut’s!

Gleiches gilt fiir die Reparaturen: 95% der Arbei-
ten werden in Eigenregie durchgefiihrt. Zum Unter-
schied von anderen Installationen gibt es im Lif-
tungsbereich fast keine Ersatzteilprobleme. Reparie-
ren statt wegwerfen ist daher die Parole, wobei auf
Grund der regelmidfBigen Wartung an und fiir sich
schon eine ldngere Lebensdauer erreicht wird.

An Neuerungsarbeiten wurden in den letzten Jah-
ren vor allem Brandschutzklappen in den Blécken A
und B komplett nachgeriistet. Im Block C war das auf
Grund der unterschiedlichen Abluftschidchte nicht
notwendig. Wie in den anderen Gewerken fallen auch
fir die Liiftungstechniker in den letzten Jahren im-
mer mehr Arbeiten im Zusammenhang mit den Woh-
nungsbrauchbarmachungen, das heilit, vor Neuver-
mietungen, an. Der neue Mieter soll eine neuwertige
Wohnung bekommen.

Zusitzliche Funktionen hat die Liiftungstechnik
in den Garagen abzudecken. Der CO-Gehalt der Luft

wird regelméBig iiberpriift. Im Block A gibt es dazu
eine neue Anlage, in den Blécken B und C sind es pro
Turm (der Techniker versteht darunter jeweils 2 Stie-
gen) je eine Anlage. Bei erhohtem CO-Gehalt werden

Die warme Abluft aus
dem Hallenbad wird zur
Garagenheizung umgeleitet

60 Messpunkte allein fiir
die automatische

Liiftungssteuerung des
neuen Hallenbades A6/7

automatisch die Beliiftungen geschaltet. Eine weite-
re Besonderheit der Garagen: die warme Abluft aus
den Hobbyrdumen und Badern wird zur Garagenhei-
zung verwendet.

Zeugnisverteilung

Einmal im Jahr ist Zeugnisverteilungszeit. Viele
sind dankbar dafiir, dass das mit dem Ende der Schu-
le bzw. Ausbildung vorbei ist. Viele merken fast gar
nicht, was alles in einer Wohnhausanlage wie dem
Wohnpark Alt-Erlaa getan werden muss, um unge-
stort hier leben zu kénnen. Das ist auch gut so. Je we-
niger man merkt, um so professioneller miissen all
die anfallenden Arbeiten - ohne Beeintrachtigung der
Lebensqualitdt der Bewohnerinnen und Bewohnern
- erledigt werden. Es kann aber nicht schaden, wenn
man sich dessen bewusst ist.

SAUTER novaPRrRO Open

BACnst AWS

Energieeffizienz

intelligenter

Bei der Modernisierung in Alt Erlaa

setzt die SAUTER Mess- und Regeltechnik GmbH

auf nachhaltige Losungen. Das richtige Wohlfiihlklima wird mit modernster Technologie

sichergestellt — dank SAUTER rmoclu 5 und ‘ \ S Au T E R
SAUTER novaPRO Open BACnet AWS.

So sieht Zukunft aus. www.sauter-controls.at

Fir Lebensrdume mit Zukunft.
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Adventmusik am Rodelhigel der SPO Alt-Erlaa:
Blaser der Postmusik spielen jedes Jahr im
Dezember weihnachtliche Weisen (2010)

An einem klaren Tag liegt
| der Schneeberg nebenan (2015)

I e = __'"ﬁ

R ™ Bucher
q0et, wo Sie
Menschen
siretfen

_ Wohnpark International: Orientalische
Gemiitlichkeit bietet die Familie Sirjani
| : im Eis-Café Leonardo (2015)

. Weint Paul Ettl aus
i i kttag: Weinbauer
Jeden Freitag ist Mar g: LT T
) Familie Greillinger | g |
POdergdKIrg) und Thomas Anderl (E_>|o|fabensm;‘trt§:] ’
‘ iggE,Rosenauerwald) kommen seit vielen Ja

den Wohnpark Alt-Erlaa (2015) :
P L

i \. [
20 Jahre im Wohnpark: Die Patienten feiern
' mit Dr. Ervin Szanto und seinem Team (2014)




Die klassischen Metaller im Wohnpark

Sieben Schlosser und acht Installateure beschaftigt die AEAG heute in der
Hausbetreuung des Wohnparks Alt-Erlaa. Dementsprechend umfangreich ist

auch deren Arbeitsbereich.

Tuaren, Schldsser, automatische SchlieRanlagen,
die Rohrleitung fur Frisch- und Warmwasser, die Hei-
zung oder die Restmullklappen in jedem einzelnen
Stockwerk, an all diese Einrichtungen denkt man un-
willkurlich, wenn von Schlossern und Installateuren
die Rede ist. Der Arbeitsumfang der Schlosser und In-

Ubergabestelle vom Wiener Wasser an den Wohnpark
(Block C)

stallateure im Wohnpark Alt-Erlaa ist allerdings we-
sentlich groRer, kommen doch noch etliche Bereiche,
die sonst von der Gemeindeverwaltung in einem
Stadtteil abzudecken sind, hinzu.

Wasserversorgung

Um alle Wohnungen bis in den 27. Stock regel-
magig, gleichmalig und ausreichend mit Wasser zu
versorgen, sind die Drucksteigerungspumpen nétig.
Pro Turm, im Wohnpark verstehen die Techniker dar-
unter jeweils 2 Stiegen, sind jeweils 2 Pumpen im Be-
trieb, eine fur die Wohnungen bis zum 12. Stock und
die andere fur die Wohnungen dariber. Die Druckre-
gulierung erfolgt dabei automatisch, das heif3t, der
Eintrittsdruck vom stadtischen Wassernetz von zirka
5 bar wird entsprechend erhoht. Im Stérungsfall kann
die Versorgung auch mit einer Pumpe erfolgen, eine
manuelle Umstellung des Wasserdrucks und eine

Steuerung fur eine
Drucksteigerungs-
pumpe:
Programmierbar
und verbunden mit
der Zentralen
Leitstelle

Warmwasserversorgung: Das \Wasser
geht mit 60° zu den Wohnungen
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Gerhard Kerschbaumer: Seit 15 Jahren
einer der 8 Installateure im Wohnpark

Umleitung des Wasserlaufs durch den Installateur ist
dazu allerdings notig.

Alle Betriebsdaten und Stérungen der Wasserver-
sorgung werden automatisch registriert, die Stérun-
gen aullerdem sofort an die Hausbetreuungszentrale
gemeldet.

Sicherheit

Fur den Brandschutz gibt es im Wohnpark neben
dem automatischen Brandmeldesystem zuséatzliche
Einrichtungen. Die Trockensteigleitungen werden bis
in das jeweils oberste Stockwerk gefuhrt und im
Brandfall gefullt.

Brandschutztiiren

Die Brandschutztiiren unterliegen besonderen Si-
cherheitsvorschriften. Die Wartungen samtlicher
Turen haben vierteljghrlich zu erfolgen. Dreimal im
Jahr werden diese Arbeiten durch die AEAG-Schlos-
ser durchgefuhrt, das vierte Mal kommt eine Fremd-
firma zum Einsatz.

Mullentsorgung

Im Wohnpark Alt-
Erlaa existiert eine
der drei groRten Mull-
zentralen Osterreichs.
Uber die  Mull-
schlucker in den ein-
zelnen Stockwerken
wird der Restmull
entsorgt. Die Fraktio-
nen Glas und Metall
werden in Containern
bei den Stiegenaus-

Ventil am unteren Ende
des Mullschluckers

Voller Mullcontainer

Transportwagen fur einen Mullcontainer zur
Transportstelle: die Schienen missen absolut
waagrecht sein!

40 Jahre Wohnpark Alt-Erlaa
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Rainer Neumaier: Mister Miullzentrale

gangen in den unteren Garagen, Papier in den Po-
strdumen gesammelt. FUr Kartons, Styropor und
Sperrmull gibt es das Altstoffsammelzentrum in der
unteren Garage unter dem Billa.

Der Uber die Mullschlucker entsorgte Abfall wird
mehrmals téglich, die Zeiten sind an den Mull-
schluckern ersichtlich, in die Mullzentrale abgesaugt.
Die Rohre laufen in den unterirdischen Kollektor-
gangen bis zur Mullzentrale im Bereich der Stiege A8.
Eine regelméRige Kontrolle ist auch hier notwendig.
Der Abfall schie3t mit 70 km/h durch die Rohre, un-
sachgemal entsorgter Mull kann zu schweren Be-
schédigungen an den Krimmungen der Rohrleitun-
gen fuhren, die eine sofortige Abschaltung der Mul-
lentsorgung nétig machen. Unter unsachgeman ent-
sorgten Mull versteht man in diesem Zusammenhang
schwerere Metallgegensténde, oder um konkret zu
werden: kleine Schraubstdcke(!) die gerade noch in
die Mullklappe passen.

In der Mullzentrale wird der Abfall in Container
gepresst und fur den Abtransport bereitgestellt. Die
Steuerung der Mullzentrale erfolgt automatisch, far
den Notfall gibt es aber auch noch die alte Schaltzen-
trale. Die regelmaliige Wartung, der Filtertausch etc.
wird von Schlossern in Zusammenarbeit mit der Rei-
nigungsfirma REKA erledigt.

Sonderinstallationen
In allen Garagen sind Benzinabscheider installiert,
im Kaufpark zuséatzlich noch sechs Fettabscheider im
Einsatz. Diese Einrichtungen sind zur Vermeidung

von Umweltverschmutzungen notwendig.

Eigener Brunnen

Fur die Gartner haben wir einen eigenen Brunnen.
Dieser, sowie die dazu gehoérige Brunnenstube gehort
ebenfalls regelmalig gewartet. Um das Wasser dann
auch noch im Harry-Gluck-Park zu verteilen sind al-
lein 276 Unterflurhydranten sowie das entsprechen-
de Wasserverteilungsnetz installiert worden.

Brunnenstube

Wohnpark Alt Eraa

5P\

Die SPO Liesing gratuliert und wiinscht allen
Bewohnerinnen und Bewohnern alles Gute!
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Fur das entnommene Wasser fallen keinerlei Ge-
buhren an, also auch keine Kanalgebthren. Entspre-
chend der fur jeweils 10 Jahre erteilten Genehmigung
duarfen wir im Wohnpark bis zu 35.000 m3 Wasser
pro Jahr entnehmen. Aktuell, d.h. 2014, wurden
12.500 m3 Wasser entnommen.

Der Brunnen ist zirka 120 m tief, die Pumpe ist 48
m unter Grund installiert. Die Uberpriifung der Was-
serqualitat erfolgt jahrlich durch die Prif-, Uberwa-
chungs- und Zertifizierungsstelle der Stadt Wien (MA
39).

Hallenbader

Die Hallenbader des Wohnparks werden sukzessi-
ve Uberholt. Das Hallenbad auf der Stiege C4 wurde
im Herbst 2015 fertiggestellt. Anschlielend kam das
Hallenbad B4/5 an die Reihe. Im Rahmen dieser Ar-
beiten werden nattrlich auch, wenn notig, die Ver-
fliesungen erneuert.

Regelmaldige Wartungen

Entsprechend der Wohnparkstandards werden al-
le Installationen entsprechend einem Wartungsplan
regelméRig Uberpruft. Vor-Ort-Kontrollen der einzel-
nen Installationen erfolgen zum Teil téglich, hier
gehdren zum Beispiel alle Wasser- und Wéarmeein-
richtungen dazu, oder in Monats- bzw. Quartalsab-
stdnden. RegelméaRige Wartungen tragen wesentlich
zur Minimierung der Kosten und damit einem leist-
baren Wohnen bei.

Brauchbarmachung von Wohnungen

Vor jeder Neuvergabe eine Wohnung wird diese
genau untersucht und notfalls instandgesetzt. Hilf-
reich dabei sind die seit 1999 (Einfihrung des auto-
matischen Facility-Management-Systems) gesammel-
ten Storungsmeldungen fur die einzelnen Wohnbe-

Mullzentrale (A Nord)

reiche. Etwaige Problemfelder kbnnen so wesentlich
exakter identifiziert und Mangel behoben werden. Ist
die Fluktuation im Wohnpark Alt-Erlaa an und fur
sich sehr gering, so kommt es doch im Jahr bei insge-
samt 3500 Wohnungen durchschnittlich zu 110 bis
120 Wohnungswechsel, konkret haben wir 2015 bis
dato 57 Falle.

Nochmals Sicherheit
und Eigenverantwortung

Auf Grund des umfangreichen Aufgabengebietes
habe wir auch im Arbeitsbereich der Schlosser und
Installateure die 24-Stundenbetreuung. Mindestens
ein Schlosser oder Installateur ist immer anwesend,
vom 1. Janner O Uhr bis zum 31. Dezember 24 Uhr.

Zur Abgrenzung der Verantwortung gilt aber auch
hier, ebenso wie bei den Elektrikern: fir die Behe-
bung von Problemen mit Installationen innerhalb ei-
ner Wohnung ist ausschlie3lich die Mieterin oder der
Mieter verantwortlich. Der Schlosser oder Installateur
wird bei der Abschaltung der Wasserzufuhr zur Scha-
densminimierung nattrlich gerne behilflich sein. Die
Reparaturen innerhalb einer Wohnungen kdnnen
aber nicht auf Kosten der Allgemeinheit erledigt wer-
den.

Modernisierung der CO-Warnanlage
im Block A wurde 2015 umgesetzt.

Wir danken fiir die gute
Zusammenarbeit und fiir
lhr Vertrauven.

Kontrollierte Wohnraumlisftung
von 50-15.000 m3/h
Steuer- und Regeltechnik

CO-Warnanlagen

Herzliche Gratulation zu
40 Jahren Wohnpark Alt-Erlaa.

B bico gmbh - +43 2256 62 849 - 2544 |eobersdorf

40 Jahre Wohnpark Alt-Erlaa

Druckbeliiftungsanlagen
Service und Wartung
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Sauber & sicher

Zwischen 50 und 65 Menschen sind, je nach Jahreszeit, im Wohnpark Alt-Erlaa
fur Reinigung, Sicherheit und allfallige Hausarbeiten im Einsatz. Der Grol3teil
dieses Personals wird von der REKA Glas - und Geb&udereinigung GmbH
gestellt. Das Bewachungspersonal kommt von der P. Dussmann GmbH. Die
Leistungen, die diese externen Firmen zu erbringen haben, werden im Wohn-
park Alt-Erlaa alle finf Jahre neu ausgeschrieben.

In der Hausbetreuung / Hausverwaltung der AE-
AG ist Anton Herlt fir den gesamten Bereich zustan-
dig. In Fragen Sicherheit wird aulerdem mit der lo-
kalen Polizeiinspektion eng zusammengearbeitet. Die
regelmaRigen Sicherheitsgesprache mit der Polizei er-
folgen gemeinsam mit dem Mieterbeirat des Wohn-
parks.

Das Reinigungsunternehmen

Die REKA Glas- und Gebaudereinigung GmbH ist
die Tochterfirma einer 1979 in Hamburg von Josef
Katzer, einem Auslandsosterreicher, gegrundeten Ge-
béaudereinigungsfirma. 1984 tbernahm er zuséatzlich

Osterreichzentrale des Reinigungsunternehmens im
Kaufpark

die 1895 gegrundete Firma seiner Grofimutter - sie
war ubrigens die erste Gebaudereinigungsmeisterin
in Osterreich - in Wien. Die AEAG zihlt demnéachst
bereits seit 20 Jahren zu den grol’en Kunden der RE-
KA in Osterreich. Seit 2003 hat auch die osterreichi-
sche Zentrale des Unternehmens ihren Sitz im Kauf-
park.

Rund ein Drittel der Belegschaft der Firma REKA
ist zwischen 20 und 35 Jahren bei der Firma beschaf-
tigt.

Reinigung
Im Wohnpark Alt-Erlaa werden durchschnittlich

40 Frauen und Méanner ganzjahrig im Reinigungs-
dienst eingesetzt. Zu ihren Aufgabengebieten gehort

Brause in einem Hallenbad im C-Block

die regelméaRige Reinigung der Gange und Stiegen im
Wohnbereich. Dabei kommt pro Wohnblock jeweils
ein Reinigungsautomat zum Einsatz. AuRerdem sind
taglich alle Duschen und alle WCs in allen 7 Hallen-
badern, den Tennis- und Badmintonhallen und allen
21 Saunas zu reinigen. Zusatzlich kommen wéhrend

GrolRreinigung im Dachbad
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der Sommerbadesaison noch alle 7 Dachbé&der und
mit Ausnahme der Sommerferien auch alle Schlecht-
wetterspielpléatze hinzu. Das alles hat jeden Tag bis
spatestens 8 Uhr erledigt zu sein. Zuséatzlich gibt es
die wdchentlichen Grolireinigung der Bader, sie dau-
ert jeweils einen halben Tag. Dem verantwortlichen
Umgang mit den eingesetzten chemischen Reini-
gungsmitteln wird nicht nur im Baderbereich beson-
deres Augenmerk geschenkt - er gehdrt zur Unter-
nehmensphilosophie.

Fur die Reinigung im Kaufpark wird ein zusatzli-
cher Grol3reinigungsautomat - Kostenpunkt derzeit et-
wa 35.000 Euro - eingesetzt.

Winterdienst

Zur Schneerdumung und dem Streudienst kom-
men zusatzlich bis zu 30 Mann in den Wohnpark. Der
eigene Schneerdumdienst fur den Wohnpark sichert,
dass rechtzeitig, wenn notig bereits zeitig am Morgen,
mit der Arbeit begonnen wird. Das ist nicht Uberall
selbstverstandlich. Nachbarn des Wohnparks bemer-
ken das immer wieder.

REKA: Einige der im Wohnpark stationierten
Schneepfliige und Streufahrzeuge

Der fur die Schneeraumung eingesetzte Fuhrpark
(bis zu 6 Traktoren und Schneefréasen) ist betracht-
lich. Neben dem Einsatz von gréReren und kleineren
Schneepfliigen und Streumaschinen sind zur Reini-
gung der Stiegen eigene Reinigungskommandos ein-
gesetzt.

Die fur den Streudienst eingesetzten Mittel sind
schon seit vielen Jahren umweltfreundlich, soweit
das mdglich ist. Jedenfalls wird auch auf die Vertrag-
lichkeit fur Tiere geachtet. Das Ganze hat naturlich
seinen Preis. Alles so billig wie mdglich machen, oh-
ne auf die Folgen zu achten, entspricht aber auch
nicht den Vorstellungen und Wunschen der tGberwie-
genden Mehrheit der Wohnparkbewohnerinnen.

In Extremfallen haben die WohnparkbewohnerIn-
nen naturlich immer noch auf der Ebene U1 den zu al-
len Jahreszeiten trockenen Zugang zu allen anderen
Wohnbldcken sowie zum Kaufpark und der U-Bahn.

Altstoffzentrum im Kaufpark

Erster
Kartonpresscontainer

Altstoffzentrum

Die zwei im Altstoffzentrum eingesetzten Betreu-
er werden bei der MA 48 fur ihre Aufgaben ausgebil-
det. Sie sind wahre Mulltrennspezialisten. Bitte zu
beachten, dass der Betreuer anhand lhres Chips lhre
Berechtigung zur Nutzung des Altstoffzentrums pru-
fen kann.

Die konsequente und kontinuierliche Mulltren-
nung im Wohnpark Alt-Erlaa, die naturlich in erster
Linie von den vielen engagierten Bewohnerinnen
und Bewohnern bewaltigt wird, macht sich auch be-
zahlt!

Es ist eines der Beispiele, wo Engagement auf Sei-
ten der Mieterschaft und der Hausbetreuung sowie
der Einsatz von zuséatzlichem REKA-Personal insge-
samt zu einer Senkung der Kosten fuhrt. Ohne allzu
sehr ins Detail zu gehen, sind einige Zahlen des Jah-
res 2014 doch bemerkenswert. Insgesamt sind die Ko-
sten gegentuiber 2013 wieder gesenkt worden. Eine Er-
sparnis von insgesamt € 9.890,80 bei Gesamtentsor-
gungskosten von € 377.352,46 mag nicht viel er-
scheinen. Es darf allerdings nicht Gibersehen werden,
dass wir schon von einem sehr niedrigen Niveau aus-
gehen.

Zur Charakterisierung der Mieterbeteiligung sei
die Zahl der angefallenen Presscontainer in der Mull-
zentrale angefuhrt: 136 statt 140 Container im Vorjahr
fur den Restmull, der Giber die Mullschlucker entsorgt
wird. Das heil3t, die Mulltrennung erfolgte nochmals
besser.

Verbesserungspotential gibt es allerdings bei der
Trennung von Papier und Kartons. Hier ist ein exten-
sives Nachbearbeiten, das heildt Trennung von Papier
und Kartons aus den Papiercontainern, durch die Alt-
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stoffzentrumsbetreuer immer wieder notwendig. Da-
bei kdnnen wir sauber getrennten Karton verkaufen!
2014 brachte das immerhin Einnahmen von €
28.252,60!

Weitere Aufgaben

Neun Hausarbeiter fur allfallige Aufgaben kom-
men ebenfalls von der REKA. Sie sind fur allfallig an-
fallende Arbeiten im Einsatz. Der Postdienst zur GE-
SIBA-Zentrale wird ebenfalls von ihnen tbernom-
men. AuBerdem werden sie auch bei den verschiede-
nen Veranstaltungen im Kaufpark aktiv.

Seit Kurzem wird auch, entsprechend den geén-
derten gesetzlichen Bestimmungen, ein professionel-
ler Brandschutzbeauftragter fur den gesamten Wohn-
park Alt-Erlaa eingesetzt. Diesen stellt ebenfalls die
REKA, die taglich alle erhobenen Daten digital erfasst
und kontrolliert.

Sicherheitsdienst - das Unternehmen
P. Dussmann GmbH ist ein Unternehmen der welt-

weit tatigen Dussmann Group. Dussmann Service
Osterreich bietet alle Dienstleistungen rund ums Ge-

Sicherheitsdienst im Kaufpark

bdude und ist als alteste Unternehmenstochter seit
1968 in Osterreich. Sie beschaftigt an sieben Stand-
orten in Osterreich und bei ihren Téchtern rund
7.200 Mitarbeiter. Im Wohnpark Alt-Erlaa stellt
Dussmann seit der letzten Ausschreibung die Bewa-
chung des Kauf- und Wohnparks.

Bewachung & Sicherheit

Ebenso wie das Reinigungsunternehmen wirkt
auch die Bewachung sowohl im Wohnpark als auch
im Kaufpark. Rund um die Uhr sind jeweils drei Si-
cherheitsleute in zwei Schichten im Einsatz. Neben
den Kontrollgdngen im Wohnpark ist im Kaufpark
wahrend der Offnungszeiten der Geschéfte jeweils
ein Mann anwesend.

Auf den Ablauf und die Beschreibung der einzel-
nen Téatigkeiten kann hier nicht ndher eingegangen

Altmdbel- und Holzsammelraume

werden. Beispielhaft angefuhrt sei etwa der Einsatz
vor den Schulen im Kaufpark. Jeweils zwei Sicher-
heitsleute sind vor dem Beginn und nach dem Ende
des Unterrichts prasent.

Sicherheit im Wohnpark Alt-Erlaa

Dazu stellte die zustandige lokale Polizeiinspekti-
on erst im Sommer 2015 einen ausfthrlichen Bericht
zur Verfugung, in dem es auszugsweise heil3t:

»~Auch die Hausverwaltung nimmt auf diesem fur
das personliche Wohlbefinden so wichtigen Sektor
deutlich ihre Verantwortung wahr: auf dem Gebiet
der Pravention durch Mallnahmen wie zum Beispiel
die Installierung eines elektronischen Zutrittssy-
stems, videountersttitzte Uberwachung vieler nicht
die unmittelbare Privatsphére betreffender Bereiche,
und nicht zuletzt durch die Beauftragung eines pri-
vaten Sicherheitsdienstes und dessen sichtbare Pra-
senz.

Im Bereich der Aufklarung von verubten Strafta-
ten kann die Polizei immer wieder auf die vorbildlich
unterstiitzende Zusammenarbeit mit der Hausver-
waltung zuruckgreifen; primér zeichnet hierfur der
auch fur die Sicherheit im Wohnpark zustandige Herr
Anton Herlt verantwortlich. Sein durchaus als krimi-
nalistisch zu bezeichnender Spursinn ist bei der Aus-
forschung von Straftatern sehr oft hilfreich.*

Zeugnis

Der Stellungnahme der Polizei braucht nichts hin-
zugefugt werden. Zur Sauberkeit fallen mir aktuell
nicht nur das Staunen, sondern auch die Kommenta-
re etlicher Besucherinnen und Besucher beim ,,Open
House 2015* am 12. und 13. September 2015 ein. Viel
besser geht es wohl nicht - selbst wenn auch die we-
nigen unter den Bewohnerinnen und Bewohnern, die
da bisher nicht mitmachen, sich vielleicht doch noch
eines Besseren besinnen.
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Maurer, Maler & Tischler
Im Wohnpark

Im breiten Spektrum der in der Hausbetreuung des Wohnparks eingesetzten
Professionen durfen naturlich auch Maurer, Maler und Tischler nicht fehlen.
Zwel Maurer, vier Maler und zwei Tischler sind vollbeschaftigt, um alle Erhal-
tungs-, Sanierungs- und Instandhaltungsaufgaben in Wohn- und Kaufpark zu

bewaltigen.

Instandhaltungen

Génge, Garagen, Eingangshallen, Stiegenh&user
oder Schlechtwetterspielpléatze sind immer wieder
einmal auszumalen, ebenso wie es jede Mieterin in
ihrer Wohnung macht. Dazu kommt noch der Kauf-
park, wie zum Beispiel im heurigen Sommer im Zu-
gangsbereich von der U-Bahn. Zuséatzlich zu diesen
Routinearbeiten fallt noch die Beseitigung von immer
wieder vorkommenden ,kiinstlerische* Aktivitaten
auf Gangen, Stiegenh&dusern oder im Kaufpark an.

Seit 2014 sind nun alle Garagen hell ausgemalt

Wie jedes Bauwerk, lebt auch der Wohnpark. Be-
tragt die Bewegung und Senkung der einzelnen Bau-
teile auch weit weniger als die vorgesehenen Tole-

Alle AufRenstiegen werden regelméaRig auf
Verschiebungen und Frostschaden tberpruft

Sommer 2015: Zugang zum Kaufpark in neuem Glanz

ranzwerte, die einzelnen Bauteile wurden auf einer
Unzahl von Piloten im Untergrund verankert, so ma-
chen sich die Folgen doch auch bei kleineren Bewe-
gungen im Laufe von vielen Jahren bemerkbar. Dazu
kommen noch die jahreszeitlichen Dehnungen auf
Grund von Temperaturschwankungen sowie die Ver-
witterungsschéden. Senkungen von Boden oder Stie-
gen schaffen Arbeit flr die Maurer. Bodennivellie-
rungen, Bodenschleifen, erneutes Verfliesen sind die
daraus sich ergebenden Aufgaben.

Normale Alterung bei besonders beanspruchten
Holzverkleidungen, zum Beispiel in Saunas und Hal-
lenbadern, schaffen immer wieder fur Arbeit fur die
Tischler. Eine besonders aufwendige Aktion betraf
den Austausch der Wohnungseingangstiiren in den
Blocken A und B. Dieser Austausch ist inzwischen
abgeschlossen.

Reparaturen

Zu den routinemaliig anfallenden Arbeiten kom-
men noch die Schadensbehebungen. Wasserschaden
gehodren dabei zu den, auch fur die Bewohnerinnen
und Nachbarn, unangenehmsten Féallen. Nicht fach-
gerecht ausgefuihrte Arbeiten sind oft die Ursache
dafur. Manche Schéden sind dabei nicht unmittelbar
erkennbar, feuchte Wande hinter Badezimmerfliesen,
um ein Beispiel anzufthren, und erfordern in der
Folge umfangreiche, zeitaufwendige und teure Repa-
raturen.
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Wasserschaden durch ,,Heimwerkerinstallation* in
einem oberen Stockwerk - Arbeit fir Maurer & Maler

20 Jahre nach der Errichtung: Bewegungen des Baus
verursachen kleine Risse

In der Folge von Terrassensanierungen, dies be-
trifft vor allem den A-Block, sind auch die Turen an-
zupassen.

Im Zuge der Brauchbarmachung vor der Neuver-
mietung von Wohnungen gibt es immer wieder auch
Arbeit fir Maler, Maurer und Tischler. Das Ziel, alle
Wohnungen in einem neuwertigen Zustand den neu-

LIESING =
T

en Mieterinnen zur Verfligung zu stellen, tragt auch
zum leistbaren Wohnen in Alt-Erlaa bei.

Sicherheitsaufgaben

Alle Spielpléatze und Schlechtwetterspielrdume im
Wohnpark werden drei Mal pro Jahr vom TUV (ber-
pruft. Fur die Instandhaltung und gegebenenfalls Re-

Die Spielgerate sind 3 Mal jahrlich zu tUberpriufen
BT ST 7=

paratur sind vor allem die Tischler zustandig. Ein-
schrankend muss hier allerdings festgehalten werden,
dass die AEAG nicht fur in Schlechtwetterspielrau-
men manchmal von Bewohnerinnen entsorgte alte
und/oder desolate Spielgerate die Verantwortung
ubernehmen kann.

Bilanz

,Doppelt so viele Maler kénnte ich auch sofort be-
schéaftigen® stellt Johannes Thell, zusténdiger Leiter
der Arbeitsgruppe fest. Dann kénnte auch bei jeder
Kleinigkeit sofort reagiert werden. Es ist halt wie im-
mer eine Kostenfrage. Der Kompromiss, die dringen-
den Arbeiten, nach Wasserschaden zum Beispiel, so-
fort zu erledigen und die ,,was auch schén ware*-Ar-
beiten danach anzugehen, hat sich als brauchbar er-
wiesen. Das Ergebnis kann sich jedenfalls sehen las-
sen, wie erst unléngst anlésslich der ,,Open-House-
2015*-Besichtigung viele der rund 1000 Besucherin-
nen immer wieder bemerkten.
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Forever young -
Nachbarschaftshilfe im Wohnpark

September 1980: der Kaufpark feierte seinen 1. Ge-
burtstag. Im Kaufpark spielte Fatty George, Oster-
reichs berihmtester Jazz-Klarinettist, zum 5-Uhr-Tee
auf. Franz Reichel installierte als Wiens erster Coif-
feur eine Computeranlage zur Haaranalyse und Farb-
bestimmung in seinem Salon im Kaufpark. Maria

Maria Drachsler

Drachsler, seit 27. September 1979 im Kaufpark be-
schaftigt, wird in einer Umfrage des Alt-Erlaa Jour-
nals zur freundlichsten Verkauferin gewahlt. Karl
und Anna Schdbinger organisieren gemeinsam mit
unzéhligen Freunden das 2. GroRRe W.F.C.-Wiesenfest,
insgesamt mehr als 8000 Besucher nehmen daran
teil! Zahlreiche ,,bodenstandige* Liesinger lieRen es
sich nicht nehmen, mit den ,,zugereisten* Wohn-
parklern Kontakte zu knuipfen und gemeinsame An-
liegen zu erdrtern, berichtete das Alt-Erlaa Journal.

Die Jahre sind verflogen und ,,Frau Maria“ ist in-
zwischen auch zuhause. Fur die ehemalige Verkaufe-
rin ist Nachbarschaftshilfe, wie im Wohnpark tblich,
auch kein Fremdwort. Fit halt sie sich unter anderem
im Fitnesscenter auf C8.

Karl Schobinger war viele Jahre im Wohnpark
Freizeit-Club als Obmann tatig. Anna Schdbinger
ubertrifft ihn noch an Jahren als Funktionarin im

Karl Schobinger

W.F.C.: sie ist seit der Griindung als Funktioné&rin ak-
tiv. Heute betreuen ,,die Schébingers* regelmagig al-
tere, alleinstehende Frauen.

Menschen wie Maria Drachsler oder die Familie
Schdbinger, und sie sind nicht die einzigen im Wohn-
park, tragen nicht unwesentlich zum speziellen
Wohnparkklima bei. Ohne viel Aufhebens. Sie schei-
nen nicht zu ermide und fir immer jung geblieben.

Dussmann Service E
<l
Dussmann

MaBgeschneiderte
Sicherheitslésungen
Gebaudereinigung, Gebaudetechnik, Betriebs-

verpflegung, Sicherheitsdienst, Empfangsdienst,
Energiemanagement, Kaufmannisches Management

P. Dussmann GmbH
T+43(0)1.83329420-0
www.dussmann.at
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Die Hausverwaltung
Im Wohnpark Alt-Erlaa

Eine eigene Hausverwaltung wurde bereits vor der im Spatherbst 1976 begin-
nenden Besiedelung des A-Blocks lokal im Wohnpark Alt-Erlaa eingerichtet.
Dies brachte zwei Vorteile: Die spateren MieterInnen hatten gleich vor Ort eine
kompetente und entscheidungsbefugte Ansprechpartnerin und fur die Haus-
verwalterinnen waren die Wiunsche und Anliegen der Mieterinnen leichter
nachvollziehbar, hatten sie doch die Wohnhausanlage nicht nur irgendwann
einmal besichtigt, sondern erlebten diese tagtaglich als ihre Arbeitsumgebung.

Susanne Roser auf der Baustelle

Direktor Dr. Muchna schickte 1976 zum Start eine
leicht zOgerliche Susanne Roser auf die Baustelle des
Wohnparks Alt-Erlaa. Sein ,,Du schaffst es* erwies
sich als richtig, Susanne Roser wurde sehr schnell
zur inzwischen legendéaren 1. Hausverwalterin im

Susanne Roser:
Die erste Hausverwalterin im Wohnpark

Wohnpark. Auf der Stiege A8 wurde eine Maisonette
zur provisorischen Hausverwaltung umfunktioniert,
rundherum war Baustelle. An technischer Biroaus-
stattung gab es Schreibmaschine und Telefon. AuRRer

T-ERLAA!
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mit zuklnftigen Mieterlnnen hatte sie téaglichen Um-
gang mit Bautechnikern und Bauleitern. Susanne Ro-
ser lernte sehr schnell, sich auch in dieser Umgebung
den notigen Respekt zu verschaffen.

Von hier aus wurde die Erstbesiedlung des Wohn-
parks, beginnend im Spéatherbst 1976 mit den Stiegen
Al und 2, erfolgreich organisiert. Der Rest des Blocks
A war noch im Bau. Das formte nicht nur die Haus-
verwalterin, sondern auch die neuen Bewohnerinnen
und Bewohner. Noch heute spricht man von den
Wohnparkpionieren, und tatsachlich konnten das tag-
tagliche Leben in der ersten Zeit sowie die kleineren
und groflieren Probleme nur dank positiver Einstel-
lung und Zusammenarbeit von Bewohnerschaft und
Hausverwalterinnen so gut bewaltigt werden.

Die Hausverwaltung Uibersiedelte spater in ein Lo-
kal in den Kaufpark. Die Organisation der Besiedlung
des B-Blocks und die Vermietung der Wohnungen im
C-Block erfolgten parallel zur Verwaltungsarbeit fur
die bereits bewohnten Teile des Wohnparks. Heute
sitzen Hausverwaltung und Hausbetreuung - Be-
triebsleitung, zentrale technische Leitstelle und
Brandmeldezentrale - gemeinsam im Betriebsgebau-
de auf A-West.

Susanne Roser blieb tbrigens auch nach ihrer Pen-
sionierung im Wohnpark aktiv. Selbst Mieterin im
Wohnpark, war sie sowohl im Mieterbeirat als auch
im KAE viele Jahre in fuhrenden Positionen tétig. Die
Leitung des Pensionisten-Clubs tbergab sie erst vor
wenigen Jahren in jingere Hande.
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Hausverwaltung heute

Die Hausverwaltung im Wohnpark blieb weiter in
Frauenhand. Bisher gab es nur eine Ausnahme - ei-
nen mannlichen Lehrling, der nach ausgezeichnetem
Lehrabschluss heute in der GESIBA-Zentrale be-
schéftigt ist.

Die Hausverwaltung im Wohnpark ist heute auch
fur die weiteren kleineren Wohnhausanlagen der AE-
AG zustédndig: Erlaaer Platz, 155 Wohneinheiten;
Simmeringer HauptstraBe 205, 116 Wohneinheiten;
Sagedergasse 21, derzeit im Bau, 172 Wohneinheiten.

Bezeichnend fur den Sitz direkt in der Wohnhaus-
anlage sind aber auch nicht zur Routine fur Hausver-
walterinnen gehdrende Aufgaben. So wird die Haus-
verwaltung auch von tatsachlichen oder vermeintli-
chen Problemen in Nachbarwohnungen informiert,
etwa ,,die Nachbarin sei schon langer nicht gesehen
worden, es konnte ja etwas passiert sein“. Woh-
nungso6ffnungen sind immer eine heikle Angelegen-
heit, ohne Polizei, Rettung und Feuerwehr geht es
nicht. Schnelles Handeln ist allerdings angebracht.
Mehrmals schon erwiesen sich die in der Folge ein-

Die Hausverwalterinnen
(v.l.n.r.): Sabine Schroder,
Christa Stadler, Sabrina
Schober und Regine
Hermann

geleiteten Wohnungso6ffnun-
gen, besonders bei Unféllen
alterer Menschen, als le-
bensrettend.

Eine lokal vorhandene
Hausverwaltung wird von den Mieterinnen und Mie-
tern naturlich ofters kontaktiert. Im direkten Ge-
spréach werden im Allgemeinen Probleme schneller
behoben bzw. Missverstandnisse aufgeklart, was letzt-
lich auch zur seit 1976 ungebrochen hohen Wohnzu-
friedenheit im Wohnpark beitragt.

Anwendbare Erfahrungen? Ja!

Als Anregung fur kinftig zu errichtende Stadttei-
le kann sicher mitgenommen werde, dass dezentrale
Hausverwaltungen, besonders im Kundendienstsek-
tor, zu einem besseren Verstandnis fur die Bedurfnis-
se und Note der Bewohnerschaft beitragen kénnen.
Moderne Kommunikationstechniken kdnnen den
personlichen Kontakt sicher nie ganz ersetzen. An-
dererseits ermdoglichen sie heute kostenguinstig einen
dezentralen Kundendienst in Verbindung mit einer
zentralen Administration. Das sollte nicht nur im ge-
meinnutzigen sozialen Wohnbau auf genossenschaft-
licher Basis, sondern auch bei den zuktnftig in Wien
geplanten Gemeindewohnungen nicht Ubersehen
werden.

Kompetenz in der Vielfalt.

LIEB HOLZ @I¢
BAU @ BAU B
WEIZ WEIZ
Hoch- & Trockenbau Fertighauser, Dachstiihle
Planung Holzstiegen

Generalunternehmung Ingenieurholzbau
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Das Modell Wohnpark Alt-Erlaa
als Herausforderung
far die Wiener Stadtplanung

Die urbanen Regionen wachsen merkbar schneller als noch vor wenigen Jahren
angenommen. 2009 wurde erwartet, dass Wien, ausgehend von 1,706 Mio.
Einwohnern im Jahr 2010 wachsen und 2025 ca. 1,801 Mio. Einwohner

erreichen wird1.

Inzwischen haben wir 2015 diese Schwelle be-
reits Uberschritten. Karzlich wurde die Prognose, im
Jahr 2035 in Wien 2 Mio. Einwohner zu haben auf
2029 revidiert. Wien gehdrt zu den am schnellsten
wachsenden Metropolen innerhalb der Européischen
Union.

Wien wird also im kommenden Jahrzehnt um die
derzeitige Einwohnerzahl von Graz wachsen. Wien
wird zusatzliche Wohnungen in einem kaum vor-
stellbaren Ausmal bendtigen. Und das schnell, von
guter Qualitat und, nicht zu vergessen, auch leistbar.
Dies ist schon deswegen notig, will man eine Ent-
wicklung wie in vielen anderen Gro3stadten vermei-
den. Eine Entwicklung, wie zum Beispiel in Frank-
reich, wo sich die in den Nachkriegsjahren in den
Bannmeilen (Banlieues) der Grof3stéadte errichteten
»Zentren der Moderne* zu ,,Orten des sozialen Ab-
stiegs* entwickelten, muss unbedingt vermieden wer-
den.

Vom Wohnpark lernen

In seinem Beitrag zu ,,40 Jahre Alterlaa* fasste der
1988 - 1996 in Wien amtsfuihrende Stadtrat fur Stadt-
planung und Stadtentwicklung Dr. Hannes Swoboda
die Anforderungen zusammen:

»In diesem Beitrag ging es mir weniger um pro
oder contra Alt-Erlaa oder déhnlichen Bauten. Nein,
viel wichtiger ist es aus den Erfahrungen mit dem
Wohnpark zu lernen und die eindeutig positiven Er-
fahrungen auf andere Wohnhausanlagen umzusetzen.
Eine Stadt wie Wien, die wéchst hat viel aus dem
Wohnpark zu lernen. Sozial muss der Wohnbau im
doppelten Sinn sein. Er muss vor allem auch den so-
zial Schwachen zu Gute kommen und die soziale/ge-
sellschaftliche Integration fordern. Ghettobildungen
sind zu vermeiden. Das Private, Halboffentliche und
das Offentliche mussen verbunden bleiben.

Neben sozial muss die Stadt der Zukunft auch
Okologisch smart sein. Und es muss auch klar sein,

dass erfolgreicher Woh-
nungsbau auch der akti-
ven Mitgestaltung der
Bewohnerlnnen bedarf -
unabhéangig davon ob sie
schon an der Planung be-
teiligt waren. Entschei-
dend ist die aktive und
gemeinschaftliche Mitge-
staltung im Rahmen des
Bewohnens. Gerade hier
hat der Wohnpark Alt-
Erlaa viel Nachahmens-
wertes geleistet.2

Lernen, nicht kopieren

Ein simples Kopieren des Wohnparks wirde un-
weigerlich zu einem Desaster fuhren. ,,Der Erfolg hat
viele Vater* stimmt im Wohnpark Alt-Erlaa nur zum
Teil. Er hat auch mindestens genauso viele Mutter.
Und die Geschichte des Wohnparks ist auch keine
Heldengeschichte, wie sie in der konventionellen Ge-
schichtsschreibung so oft praktiziert wird. Wenn man
schon unbedingt kategorisieren will, dann ist die Ge-
schichte des Wohnparks die Geschichte eines ge-
gluckten demokratischen Experiments mit vielen her-
ausragenden Akteurinnen und Akteuren und einigen
genialen Entwicklern.

Der Anteil des Architekten an der Entwicklung
des Werkes ist ausfuhrlich in Reinhard Seiss’ ,,Harry
Glick Wohnbauten*3 dargestellt und kann hier, allein
schon auf Grund des begrenzt zur Verfugung stehen-
den Platzes, nicht wiederholt werden.

Der Anteil der GESIBA

Der Anteil der Wohnbaugesellschaft an der erfolg-
reichen Implementierung einer echten Mietermitbe-
stimmung ist eine weitere, fur den Erfolg entschei-
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dende, Komponente. In ,,Informieren - Mitreden -
Mitbestimmen*4 habe ich mich bemuht, diese Initia-
tiven zu dokumentieren. Mitbestimmen ohne Infor-
mieren funktioniert nicht. Franz Klar, damals Mitar-
beiter in der GESIBA, hat die Grundlagen dafur ge-
schaffen. Mit dem Alt-Erlaa Journal, einem Informa-
tionsblatt, das die zukuinftigen Bewohnerinnen und
Bewohner schon vor dem Einzug im Wohnpark er-
hielten, sowie den Entwirfen der Statuten fiir einen
kommenden Mieterbeirat und fur den KAE, dem
Dachverband der im Wohnpark im Zukunft agieren-
den Vereinen und Clubs, wurden Vorarbeiten von
kaum schatzbarem Wert geleistet.

Ein weiterer Meilenstein wurde im organisatori-
schen Bereich gelegt. Anstelle von Hauswarten wur-
de eine Hausbetreuung etabliert. Seit Ludwig Witt-
genstein wissen wir Uber die Zusammenhéange zwi-
schen Sprache und Bewusstsein. Die Bezeichnung
»Betreuung® verrat eine Einstellung und ein daraus
resultierendes Konzept: anstelle einer ,,Amtsperson*
Hauswart wurden Betreuer installiert, die nicht nur
fur den reibungslosen Betrieb einer technisch auf-
wendigen Infrastruktur, sondern auch fur deren re-
gelméaRige Pflege, Wartung und Instandhaltung ver-
antwortlich sind. Und die, das ist in Schilling, oder
heute Euro, gar nicht zu bewerten, fur die Bewohne-
rinnen und Bewohner in Notféllen 24 Stunden an 7
Tagen der Woche ansprechbar sind. Wer Ursachen ftr
die ungebrochen hohe Wohnzufriedenheit im Wohn-
park sucht, hier ist eine zu finden.

Der Anteil der ,,Wohnparklerinnen*

Das ,,Instrument* Wohnpark Alt-Erlaa mit allen
seinen Dach- und Hallenbadern, Parkanlagen, gro3zu-
gigen Gemeinschaftseinrichtungen und, von auflen
nicht sichtbar, intelligenten und menschengerechten
Wohnungsgrundrissen, wollte auch ge- beziehungs-
weise bespielt werden. Die Vorbereitungen durch re-
gelméaRige Information und die Organisation einer
Mietermitbestimmung trug hier erstmals Friichte. Die
Menschen nahmen das Angebot, und die Herausfor-
derung, an.

Wenn schon erwéhnt wurde, der Erfolg hatte auch
viele Mutter, so lasst sich das am Beispiel des Mie-
terbeirates vorzuglich demonstrieren. Man braucht
sich nur die Liste der Obleute des Mieterbeirats seit
Anbeginn anzusehen. FUnf Frauen und vier Manner,
und das Uber vier Jahrzehnte und ganz ohne Quoten-
regelung!

Jede Obfrau und jeder Obmann, hochqualifiziert
in ihren jeweiligen ,,Brotberufen® ebenso wie die
Uberwiegende Mehrheit der Mitglieder des Mieter-
beirates, trugen und tragen noch immer in enger Zu-
sammenarbeit mit dem Vorstand der AEAG, der
Hausverwaltung und der Hausbetreuung zum Erfolg
»Wohnpark Alt-Erlaa* bei.

Wohnparkrealitaten

Ebenso wie nicht jeden Tag die Sonne scheint, gab
und gibt es auch Situationen, in denen nicht alles
harmonisch ablauft. Meinungsverschiedenheiten
mussen erlaubt sein und sollen auch ausgetragen
werden. Im Wohnpark hat es jedenfalls in der Ver-
gangenheit auch Auseinandersetzungen gegeben, die
zum Teil, mit nicht unbetrachtlicher Harte ausgetra-
gen wurden.

Differenzen gab es des Ofteren zum Thema ,,Leist-
bares Wohnen*. Zeitgeistige L6sungsansatze, von de-
nen wir heute wissen, dass sie fatale Folgen gehabt
hatten, konnten verhindert werden. Aber irren, auch
einmal gemeinsam von Vorstand und Mietervertre-
tung, kann nie ganz ausgeschlossen werden. Und, das
muss auch festgehalten werden, kann auch Menschen
passieren, die in der Vergangenheit zu einem dauer-
haften Erfolg des Wohnparks Alt-Erlaa, wesentliche
Beitrage geleistet haben.

Die Losung der Differenzen erfolgte im Wohnpark
in der Vergangenheit auf demokratischem Weg: durch
Wahlen. Und auslaufende Direktionsvertrage mus-
sten auch nicht unbedingt verlangert werden.

Zu den heutigen Wohnparkrealitaten gehort je-
denfalls auch, dass seit vielen Jahren ein Klima ge-
pflegt wird, das ein konstruktives Arbeiten ermdg-
licht. Dazu beigetragen haben sowohl die Repréasen-
tantlnnen des Mieterbeirates wie das Leitungsteam
der AEAG auf allen Ebenen!

Verwertbare Erfahrungen

Fur die Stadt- und Wohnbauplanung in Wien ist
es von betrachtlichem Nutzen, sich vor Ort ausfuhr-
lich tber die im Wohnpark Alt-Erlaa gefundenen L6-
sungen zu informieren. Der Erfolg besteht eigentlich
in der Schaffung und Aufrechterhaltung eines per-
manenten Prozesses, an dem alle teilhaben kénnen,
Bewohnerlnnen und Bewohner ebenso wie die Haus-
betreuung und Hausverwaltung. Praktizierte, leben-
de Demokratie auf einem Uberschaubaren Feld,
selbst- und nicht fremdbestimmt, macht offensicht-
lich gltcklich. Ein Erlebnis, das viele Menschen viel
zu selten erfahren durfen. Das vollstandig zu be-
schreiben ist nicht leicht, klingt manchmal vielleicht
auch zu euphorisch. Daher: Hingehen, oder von uns
aus gesehen, herkommen. Wir teilen dieses Wissen
gerne als unseren Beitrag zu einer weiterhin erfolg-
reichen Gestaltung unserer Stadt.

Wilhelm L. Andél
1 United Nations Department of Economic and Social Affairs, Population
Division (2010) World Urbanization Prospects:
The 2009 Revision, United Nations, New York (Table 4, p. 129)
2 40 Jahre Alterlaa - Die Geschichte eines Vorzeigeprojekts, AEAG
(201572016, p. 112ff)
3 Harry Gluck Wohnbauten herausgegeben von Reinhard Seiss (2014,
miry salzmann)

4 40 Jahre Alterlaa - Die Geschichte eines Vorzeigeprojekts, AEAG
(2015/20186, p. 22ff)
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Betriebsleitung / Hausbetreuung

v.l.n.r. Thomas Pirkfellner (Elektriker), Thomas Schafflinger (Gebaudeinstandsetzung, Fremdfirmen), Andreas Zid (Stell-
vertreter Elektriker), Johannes Thell (Instandsetzung intern, Tischler, Maurer, Maler), Peter Pausackl (Betriebsleiter), Ma-
rin Mussy (Stellv. Betriebsleiter), Anton Herlt (Reinigung, Bewachung, Mill, Falschparker), Andreas Petkovits (Stellver-
treter Installateure, Schlosser, Luftung, Baderdienst).

Betriebsrat

v.l.n.r.

Leopold Reinold

(seit 1996),

Ronald Archam (seit 2005),
Christian Heinisch

(seit 1985, Obmann).

Die Betriebsrate sind auch
Mitglieder des
Aufsichtsrates der AEAG.
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Thomas Christian Harald Changiz Christian
Pirkfellner Heinisch Kellner Farjood Helmer

Installateure

_. \
Andreas Herbert Roman Thomas Christian Gerhard
Petkovits Kallinka Seidl Foltin Pankl Kerschbaumer

Schlosser Luftungstechniker / Baderdienst

Mariusz Robert Stefan
Baranowski Kalchbauer Gierolla

Maler & Anstreicher

Alexander Friedrich
Laaber Miechtner

Leopold Johann Friedrich Miroslav Magdy Siegfried
Reinold Erhard Marz Kaciz Abd El Magid Schermann

Kautparkinto

Heribert Tunay Polat Mehmet Kepil Peter Michaela
Heiss Erdal Hanifi Yasar Kratochwil Rosner
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AEAG - Gemeinnutzige
Wohnungsaktiengesellschaft
Wohnpark Alt-Erlaa

In der AEAG sind rund 34 Prozent der Anteile im
Besitz der Mieter und Aufsichtsréte, die restlichen 66
Prozent werden von der GESIBA (Gemeinnutzige
Siedlungs- und Bauaktiengesellschaft) gehalten. Der
Vorstand der GESIBA nimmt gleichzeitig in der AEAG
diese Aufgaben wahr. Die Geschéftspolitik ist daher
auch weitestgehend ident.

Die GESIBA Wohn-
bau hat als einer der
grofiten Wohnbautra-
ger Wiens mit Ing.
Ewald Kirschner seit
2003 einen Generaldi-
rektor, der sich seit
mehr als 20 Jahren fur
den Wiener Wohnbau
einsetzt und der seine
langjéhrige Erfahrung
in der Baubranche so-
wie sein fundiertes
umfassendes Wissen
zur Entwicklung und
Realisierung von inno-
vativen Bauprojekten
in Wien einsetzt; be-
ginnend bei der Pla-
nung bis hin zu Ver-
waltung und Finanzie-
rung. Die GESIBA de-
finiert sich als gem-
einnttziges Wohnbau-
unternehmen, mit der
Aufgabe die vielfalti-
gen Winsche und Be-
durfnisse der Woh-
nungssuchenden aller
Generationen abzu-
decken und dabei
auch auBergewodhnli-
che  Wohnkonzepte
flachendeckend in der
ganzen Stadt zu er-
richten wie z.B. den
Wohnpark Alt-Erlaa,
der seinen Bewohnern
eine 94%ige Wohnzufriedenheit beschert und inte-
grative Wohnanlagen fur Senioren bietet.

Ing. Ewald Kirschner
Generaldirektor

Dr. Klaus Baringer
Direktor (Finanzen)

Die GESIBA setzt
zukunftsweisende
Trends im Wohnbau,
auch die Energiebilanz
betreffend, so wurde
von der GESIBA auch
das erste Niedrigener-
giehaus Wiens in der
Brinner-Stralle  ge-
baut. Weiter legt die
GESIBA im Bereich
der Neubauten hoch-
sten Wert auf Wohn-
qualitat, so ist bei je-
der Wohneinheit ein
Freibereich in Form
eines Gartens oder
Balkons integriert,
und je nach Mdoglich-
keiten werden den Bewohnern Gemeinschaftsein-
richtungen wie Swimmingpools oder Wellnessberei-
che zur Verfugung gestellt.

© Wilke

Dr. Friedrich Maierhofer
Direktor (Wohnparkmanager)

Das ganzheitliche
Konzept der GESIBA
umfasst aber auch das
Service der Unterstit-
zung und Beratung
des Wohnungssuchen-
den, d.h. bei einer um-
setzbaren Finanzie-
rung und in weiterer
Folge durch eine mo-
derne, richtungwei-
sende Ablauforganisa-
tion in der Hausver-
waltung und Wohnbe-
treuung stets die Leist-
barkeit fur den Woh-
nenden in den Vorder-
grund zu stellen.

© Wilhelm L. Andél

Ing. Peter Pausackl
Betriebsleiter

Die GESIBA hat sich zum Ziel gesetzt, auch lang-
und mittelfristig in allen Bezirken Wiens den stei-
genden Bedarf an Objekten, die Lebensqualitét fur ih-
re Bewohner gewdahrleisten, zu decken.
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Mit Fernsehen, Internet, Telefon
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